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Drogi Rodzicu!
Zgłoszenia szkody z ubezpieczenia NNW możesz dokonać w następujący sposób : 

1. W przypadku zgłoszenia szkody z ubezpieczenia następstw nieszczęśliwych wypadków należy: 

· pobrać ze Szkoły lub samodzielnie wydrukować druk zgłoszenia szkody 

· wypełnić dokładnie wszystkie pola druku zgłoszenia szkody oraz podać numer telefonu kontaktowego oraz jeżeli to możliwe również adres e-mailowy, 

· wypełniony druk złożyć w sekretariacie Szkoły, do której uczęszcza poszkodowany celem potwierdzenia zdarzenia oraz faktu, iż poszkodowany jest uczniem/pracownikiem Szkoły. 

2. Przy zgłaszaniu szkody z ubezpieczenia następstw nieszczęśliwych wypadków poszkodowany zobowiązany jest załączyć do zgłoszenia następujące dokumenty: 

· potwierdzenie zajścia zdarzenia (oświadczenie świadków, notatka policyjna itd.), 

· kserokopię legitymacji szkolnej (w przypadku ucznia), 

· zaświadczenie medyczne, dotyczące udzielenia pierwszej pomocy medycznej po wypadku, 

· pełną dokumentację medyczną (historia choroby, kartę leczenia, wyniki badań pomocniczych, skierowania na rehabilitacje itd.), 

· zaświadczenie lekarskie o zakończonym leczeniu. 

3. HDI wypłaca odszkodowanie/świadczenie w terminie 30 dni, licząc od daty otrzymania zawiadomienia o wypadku ( czyli od daty skompletowania wszystkich dokumentów ) 

Wszystkie niezbędne dokumenty mogą być złożone w formie oryginału bądź kserokopii. Kserokopie dokumentów niezbędne do wypłaty świadczenia powinny mieć poświadczoną zgodność z oryginałem przez osobę do tego uprawnioną (osobą uprawioną jest: osoba posiadająca stosowne umocowanie, np. osoba administrująca z ramienia Ubezpieczającego - czyli pracownik szkoły ,  pracownik HDI , pracownik urzędu stanu cywilnego lub notariusz ). 

Kompletną dokumentację szkody należy przesłać na adres:

Mariola Malawska

Wanda Pasternak 

HDI Asekuracja Towarzystwo Ubezpieczeń S.A.

Regionalne Centrum Likwidacji Szkód Wrocław

53-333 Wrocław, 

ul. Powstańców Śląskich 28/30

4. W przypadku konieczności uzupełnienia dokumentacji HDI Asekuracja niezwłocznie powiadomi poszkodowanego o brakach. 

5. Wszystkie pytania prosimy kierować do :

Małgorzata Szawernoga – pytania dotyczące stricte ubezpieczenia oraz wszelkich druków z tym związanych, zakresu ubezpieczenia, odsyłania i wypełniania dokumentów itp.

m.szawernoga@hdi-asekuracja.pl, 

Tel.: +48 (022) 44 99 568 

oraz 

Mariola Malawska – zgłoszenie szkody oraz wszelkie informacje dotyczące likwidacji szkód

 m.malawska@hdi-asekuracja.pl, 

Tel.:      +48 (022) 44 99 522

i

Wanda Pasternak zgłoszenie szkody oraz wszelkie informacje dotyczące likwidacji szkód

w.pasternak@hdi-asekuracja.pl
Tel.:      +48 (022) 44 99 518
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